
                                                                                                                                                                              
                                                                                                   

                                                                                                                                                                УТВЕРЖДАЮ
заместитель мэра г. Новосибирска

В. А. Шварцкопп
______________________________

                                                                                                                                                                                                                                                                                   подпись

__________________________
                                                                                                                                                                                                                                                  дата                                                                                                           

                                                                                                                                                                                                 
ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг

муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения города Новосибирска
 «Детский сад № 85 комбинированного вида»

на 2022-2023г.г.

Недостатки, выявленные в
ходе независимой оценки
качества условий оказания

услуг организацией

Наименование мероприятия по
устранению недостатков,

выявленных в ходе независимой
оценки качества условий оказания

услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный
исполнитель 
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Сведения о ходе реализации
мероприятия <2>

реализованные меры по
устранению выявленных

недостатков

фактическ
ий срок

реализаци
и

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

Соответствие информации 
о деятельности 
организации социальной 
сферы, размещенной на 
общедоступных 
информационных 
ресурсах, ее содержанию и 
порядку (форме), 
установленным 
законодательными и 
иными нормативными 

Обновление (актуализация)
информации о деятельности ДОУ, 
размещенной на официальном 
сайте организации

Постоянно, в 
течение года

Кох 
Елена Валерьевна, 
педагог-психолог

- -



правовыми актами РФ

II. Комфортность условий предоставления услуг

- - - - - -

III. Доступность услуг для инвалидов

3.1. Оборудование 
помещений организации 
социальной сферы и 
прилегающей к ней 
территории с учетом 
доступности для инвалидов

 Устройство рельефной 
(тактильной) полосы перед 
лестницей к входной 
площадке

 Устройство поручня со 
второй стороны лестницы к 
входной площадке

 Приобретение перекатного 
пандуса

 Устройство поручней со 
второй стороны лестниц 
внутри здания

 Выполнение контрастно 
окрашенных участков пола 
на путях движения перед 
дверными проемами, 
входами на лестницы, 
поворотами (или 
рельефной(тактильной) 
полосы)

 Нанесение на ступени 
лестниц внутри здания 
контрастной по цвету от 
горизонтальных площадок 
перед ними окраски

 Размещение по всему 
зданию табличек с 
информацией, выполненной 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

2022г.

2023г.

2022г.

2022г.

2022г. 

2022г.

2023г.

Зам. зав. по АХР 
Ледовских Т.В.



 Изготовление мнемосхем 
(тактильного плана здания)

 Размещение на входной 
двери информации об 
учреждении, дублированной
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля. 

 Установка звукового маяка 
на входе.

2023г.

2023г.

2023г.

3.2. Обеспечение в 
организации социальной 
сферы условий 
доступности, позволяющих
инвалидам получать 
услуги наравне с другими

Создание специальных 
образовательных условий для детей
с ОВЗ и инвалидов:

 адаптация здания и 
территории с целью 
доступности;

 повышение компетентности 
педагогов в направлении 
обучения и сопровождения.

2022-2023 Борисова Наталья 
Николаевна, 
заведующий МАДОУ
д/с № 85

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

- - - - - -

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

- - - - - -

Исполнитель: 

Заведующий МАДОУ д/с № 85

_________________  /  Борисова Н. Н. / 
         подпись                                                      ф.и.о.

Тел. 349-52-82
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